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Uvod
silovo

Véazeni akciondfi,
obchodni partnefi a kolegové,

dovolte mi, abych ve zkratce shrnula uplynuly rok 2022,

dotkla se nejdulezitéjsich milnikd, kterymi jsme jako Citfin
prosli a zminila ty, jez nds ¢ekaiji.

Nejprve nékolik slov k vyvoji ekonomiky. Domdci ména
prosla velmi turbulentnim rokem. V prvnim ctvrtleti, krdtce
po invazi Ruska na Ukrajinu, propadia a klesla az k 25,90
EURCZK. Naopak konec roku se nesl ve znameni posilovani
a zastihl korunu pod 24,20 EURCZK. Jeji posileni Slo ruku
v ruce s odhodlanosti CNB zvedat sazby. Zakladni 2T REPO
sazba postupné vystoupala az na stdvajicich 7 %, kam
jinaposledyzvedlabankovniradajesté podtaktovkou Jifiho
Rusnoka. Toho ve funkci guvernéra CNB v poloviné roku
2022 vystfidal Ale§ Michl sou¢asné s dalsimi centrdinimi
bankéfi. Prakticky to znamenalo zménu pfevdzné Edsti
rady, kterd od té doby drzi hlavni Grokovou sazbu na stejné
hladine.

Domdci ekonomika zac¢ala vykazovat zjevné zndmky
zpomaleni. Nezaméstnanost mirné roste, avsak pfihlédnuli
k pfehrdati trhu préice v poslednich letech, urcité ochlazeni
mUzZe byt pro vétsinu firem zajimavou pfilezitosti.
Vsimdme si, jok spotfebitelé zacali omezovat své vydaje
a podstatné je racionalizuji. Nejvétsi obavy zcelkové
ekonomické situace tak jisté maji zejména domdcnosti
a nejohrozengjsi skupiny joko jsou samozivitelky nelbo nasi
dbchodci. Jejich stfidmost je zcela pochopitelnd, ackoliv
md negativni vliv na maloobchodni trzby.

Vina zdrazovdni se prohnala celym svétem, CR nevyjimaje.
| pfes to, Ze se inflace ke konci roku 2022 vysplhala pres
17 %, dalsi mésice ndm slibuji zlepSeni. Ackoliv ceskd
ekonomika vstoupila ve 4Q 2022 do recese, véfim, jako
vétSina znds, ze Ceské hospoddrstvi je stabilni a silng,
schopno timto poklesem projit rychle a opét zacit svizné
rist. Bohuzel, doslova v8echny uddlosti a ekonomické
vysledky byly zdsadné& ovlivnény bezprecedentnim
utokem Ruska na Ukrajinu v unoru 2022. Cenové Soky
v dusledku vdlky pfisly rychle a drtivé. Nejvétsi dopad byl
v oblasti cen pohonnych hmot a energii. Zprostfedkované
pak tyto vlivy dopadly na ostatni produkty a sluzby,
ndsledné na samotné spotfebitele a samoziejmé také na
kazdého podnikatele a firmu.

Turbulentni a v mnoha ohledech nelehkou situaci v roce
2022 Citfin zvladl opét velmi dobfe. V poslednich letech
zazivéme vsichni nové situace, se kterymi se musime
umét vyporddat. Uplynuly rok byl pro Citfin ojedinély, av§ak
v pozitivnim slova smyslu.

V oblasti bilanéni sumy jsme se pfiblizili hranici 3,92
mid. korun. Kapitdlovd pfiméfenost za Citfin, spofitelni
druzstvo dosdhla vyrazné bezpeéné hodnoty 39,63 % a za
Citfin — Finanéni trhy, a.s. to bylo 330,10 %. Zde bych rada
zddraznila, Ze kapitdlovd pfiméfenost obou spoleénosti
je zdravd a je zcela v souladu s regulatornimi pozadavky
CNB. HospoddFské vysledky ndm pak naddle pomdhaii
se véemi investicemi, které jsou pro budouci rozvoj Citfin
nejzasadnéjsi.

Rok 2022 ndm v Citfin mimo jiné ukdzal, Zze umime byt
atraktivnim a spolehlivym zameéstnavatelem. Celkovd
fluktuace nasich zaméstnancl dosdhla 09 % a pramérny
pracovni pomeér se prodlouZil na vice nez 7 let. Osobné
povazuji stabilitu naSeho kolektivu za klicovy faktor
profesionality a zkuSenosti, které jsou zdsadni pfidanou
hodnotou pro nase klienty.

Také diky tomu je Citfin schopen na sobé pracovat
a posouvat své sluzby na vysSi droven. Investujeme
nemalé finanéni prostredky do posileni nasi infrastruktury,
jeji modernizace a zvySovani efektivity. V letoSnim roce
Citfin pfechdzina nové technologie v telefonnich sluzbdch,
obsluze klientl a internetovém bankovnictvi. Intenzivné
pfipravujeme sluzbu Klienstké API. Spolu s témito opravdu
ndro¢nymi projekty budeme v letoSnim roce spoustét
technologicky vyspély a novy zpUsob sjedndni smluvni
dokumentace a postupné tak umoznime kazdému
novému klientovi zafidit si vSe potfebné pro spoluprdci
z pohodli kanceldfe nebo domova.

O vsech novinkdch a rozsifovdni sluzeb vdas budeme
v prlbéhu roku aktivné informovat. Pevné véfim, Ze se ndm
vSechny pldnované projekty podafi Uspésné zrealizovat
a predstavit. Dékuji za Vasi dosavadni pfizen a prejme
si, aby se ndm vSem dafilo pfekondvat vSechny vyzvy
svobodng, ve zdravi a hlavné s Gsmévem.

M 6?3%'(_' [/ Martina Zvéfinovéa
: 2~ CEO Citfin



Véazeni klienti,

uplynuly rok 2022 pro nds byl rokem velmi GspéSnym, coz
dokladaji i nase hospoddrské vysledky. Pokracovali jsme
v rozsifovdni a zkvalithovdani péée o klienty a prohlubovali
jsme povédomi o hlavnich vyhoddch, které pfindsi
spoluprdce s Citfin.

Pocet klientl se vloni rozrostl na 18 321. Obrat sménnych
obchodt se zvysil cca 20 % a presdhl 225 miliard Ké.
Tuzemskych plateb jsme provedli neuvéfitelnych 702 688
a zahraniénich bylo vice nez 356 000. Spole¢nost byla
v lofiském roce pod tlakem rlstu cenové hladiny a j& jsem
nesmirné rada, ze Citfin v této vypjaté situaci dokdzal
sdilet vyvazeny ndzor a naplnil tak pldnovand o&ekdévdni.

Ceskd koruna byla velmi volatilni vi&i hlavnim svétovym
meéndm, coz na jedné strané poskytovalo nemalou
vyhodu nasim klientdim, ktefi se rozhodli pracovat s rizikem
aktivné prostfednictvim zajistovacich instrumentd. Na
druhé strané to pfedstavovalo hrozbu pro ty, ktefi zajisténi
nebyli. Hedging je nasi doménou, a proto jsme nabidli nasi
zkuSenost i profesionalitu a pfispéli tak ke zviddnuti téchto
cenovych sokl Fadé klientdm.

V prlbéhu celého roku jsme posilili informaéni kampané
v pfednich ¢eskych médiich s cilem nabidnout pomoc
se zajisténim podstatné §irsi ¢dsti trhu. Z vysledkd Citfin
je naprosto zfejmé, ze jsme uspéli. Rada stdvaijicich,
ale také nasich novych klientd, zacala vyuzZivat sluzby
HIiddani kurzu pfes SMS. Je to logicky dUsledek pohybu
koruny na Sirokém poli. ZkuSenost jasné ukdzala, ze mali
a stfedni podnikatelé, firmy, nadndrodni korporace, stejné
jako drobnipodnikatelé nemaiji v dnesnidobé ¢as neustdle
sledovat trhy a tuto aktivitu pfenechdvaiji profesiondltm.

Citfin si vzdy zaklddal, a do budoucna tomu nebude
jinak, na kvalitni individudIni péci o své klienty. Se zdjmem
se stardme o vSechny firmy a podnikatele, ktefi se
rozhodnou s Citfin spolupracovat. RlUznymi formami
a kandly klientdm v pribéhu dne poddvdme &erstvé
informace o déni na devizovém trhu.

Velky Uspéch zaznamenal i né$ zpravodajsko-ekonomicky
portdl www.edevizy.cz. Za pouhych nékolik mésict
si nase zprdvy a komentdre, stejné jako zajimavé clanky
na aktudini témata precetlo vice nez 35 000 unikdtnich
uzivatell. | v nadchdzejicim obdobi budeme pracovat na
zkvalithovdni nasich sluzeb a produktd.

Jednim z pldnovanych cild je ziednoduseni procesu ziskdni
nového klienta prostfednictvim online onboardingu,
jehoz cilem je zefektivnéni procesu podpisu smluvni
dokumentace potfebné pro navdzdni vzdjemné
spoluprdce.

Zavérem mi dovolte, abych v prvni fadé podékovala vsem
nasim klientm za pfizer a nasim skvélym zaméstnancdm
za aktivitu a profesionalitu, se kterou Fesi vSechny vyzvy.
V neposledni fadé dékuji véem obchodnim partnerdm za
podporu a skvélou spoluprdci. VSem preji mnoho osobnich

i pracovnich Uspéchl a véfim, Ze se i v roce 2023 budeme
spolecné setkdvat.

Ing. Dagmar Rottové, MBA
CSO Citfin
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Vas expert na cizi mény

Podnikatellm a firmdm fesime potfeby spojené se zahraniénim platebnim stykem a devizovymi sluzbami.
Jsme tu pro vas, kdyz potfebujete vyhodné nakoupit nebo prodat cizi ménu, zrychlit a zlevnit zahraniéni platby,
pfipadné se zaijistit proti kurzovému riziku.

Pro¢ obchodovat s Citfin?

Q2

Vzdy nalezneme feseni Jsme super

Jsme experti na cizi mény, To o nas fikaji nasi klienti.
proto si poradimei s Osobni pristup hapliujeme
nestandardnimi pozadavky. zdjmem a pfijemnou
atmosférou.

Nedélame rozdily
S ndmi si i maly podnikatel
sdhne na komfort sluzeb
velkych korporaci.

Licence Citfin

=Q =Q =0

Povoleni k éinnosti Licence obchodnika Licence
platebni instituce s cennymi papiry spofitelniho druzstva

Vyznamna élenstvi Citfin

Citfin je zakl@dajicim &lenem Asociace Citfin je fédnym clenem jednotqéﬁo )
pro devizovy trh, profesniho sdruzent platebniho prostoru SEPA a nabizi svym
ADET prednich nebankovnich obchodnikd klientim bezhotovostni pfevod penéz

v eurech stejnym zplsobem a za
stejnych podminek, at se jednd
— o platbu vnitrostatni nebo mezindrodni.

\ ) s devizami v Ceské republice.

Citfin je ¢lenem Asociace druzstevnich

ADZ zdlozen, kterd reprezentuje sektor Citfin je sougdsti celosvétové
Geskeho pendniho druzstevnictvi. komunikaéni sité finanénich instituci
R SWIFT Slenstvi umoziiuje Gitfi
SWIFT. Clenstvi umoziuje Citfin

R provdadet vSechny typy mezindrodnich

Citfin je G&astnikem systému platebnich transakei rychle a efektivné.
CERTIS mezibankovniho platebniho styku

CNB s pfidélenym kédem banky 2060.

—



Produkty
a sluzby




Sména deviz

vyhodné smeénné kurzy

snizeni a optimalizace nédkladd

devizové zpravodaijstvi, telefonické konzultace
individudini pfistup ke klientim

Multiménovy Gcéet EASY

odchozi europlatby pouze za 2 K&

prichozi zahraniéni a tuzemské
platby zdarma

vedeni U¢tu zdarma ve 27 méndch
vyhodné sménné kurzy bez limitu

Terminové obchody

zajisténi proti kurzovym rizikim
kfizové terminové obchody
bez Gcasti CZK

délka sjedndni az na dva roky
dopfedu

nizké limity pro uzavieni forwardd
uz od 10 000 EUR nebo 10 000 USD

BankServis

dokonale zabezpecené
internetové bankovnictvi
pFistupné 24 hodin denng,
365 dnl v roce

www.eDevizy.cz

Sirokd skdla ménovych part
rychle a pfehledné v grafech

ekonomické analyzy, ¢ldnky, komentdre
a zajimavé informace pro business
prehled nejdulezitéjsich 5
makroekonomickych ukazateld CR
rozhovory s osobnostmi z businessu

Sména online

moznost samostatné obchodovat

sména bez nutnosti telefonického kontaktu
naseho dealingu

snadno provedete spotové sménné operace
v CZK, EUR, USD, CHF, GBP, PLN, HUF a RON

individudiné nabidnuty kurz ONLINE

Zahraniéni platby
+  snizeni ndkladud za poplatky u odchozich
i pfichozich zahrani¢nich plateb

+ jednoduché zaddvani platebnich prikazt
pres BankServis

+ moznost zaddni plateb telefonicky
pfes Phonebanking

+ platby rychle a bezpecné

Ménovy Order

« automatické hlidani kurzu

- automatickd sména za
vami pozadovany kurz

* 24 hodin, 5 dnl v tydnu

*  nizké limity pro uzavfeni Orderu
uz od 10 000 EUR nebo 10 000 USD

Hlidani kurzu pres SMS
« nezdvazné hliddni kurzu pro
podnikatele a firmy

+  pfidosazeni pozadovaného kurzu
odesildme SMS na mobilni telefon

+ aktudini kurz oz 3 x denné, 5 dnli v tydnu
+ jednodu$e azdarma

Kurzové stranky a kurzmén

« pfehledné informace o méndch
EUR, USD, GBP, PLN, HUF, RUB

+  predikce ménovych part
EURCZK, USDCZK, GBPCZK, PLNCZK
«  grafy vybranych ménovych pdrd
«  pravidelné uddlosti z devizového trhu

Devizova kalkulacka

+ moznost rychle a pfehledné
spoditat kurzovou Usporu

« informace o vyvoji vybranych
ménovych pard v Ease

+ kombinace 16 vybranych mén
a ménovych pdrt na jednom misté



Vyvoj vybranych
ekonomickych ukazatelu Citfin

Data k 31.12. 2022

Obrat sménnych obchodt
v mid.CzZK

225,1

184,9 184,7

178,8 157,3

103,2

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pocet redlizovanych
zahraniénich platebnich transakci v tis.

373 351 367 357

327

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pocet tuzemskych
platebnich transakci za rok v tis.

703

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022



Vyvoj vybranych
ekonomickych ukazatelu Citfin

Data k 31.12. 2022

Pocéet klientu
18 321

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
o ~ I d
Bilanéni suma
v mil. CZK
3871 3913

3573

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Rozvaha

Citfin - Financni trhy, as.

(v tis. CZK) 2022 2021 2020
AKTIVA CELKEM 745 513 698 918 696 664
STALA AKTIVA 53127 1746 3152
Dlouhodoby hehmotny majetek 1464 818 1769
Dlouhodoby hmotny majetek 662 927 1383
Dlouhodoby finanéni majetek 51001 1 1
OBEZNA AKTIVA 692021 696 669 693 066
Krétkodobé pohleddvky 94 091 35985 37550
Finanéni majetek 597 931 660 684 655 516
CASOVE ROZLISENI 364 503 446

2022 2021 2020
PASIVA CELKEM 745 513 698 918 696 664
VLASTNI KAPITAL 150 847 149 528 138154
Z&kladni kapitdl 22 000 22 000 22 000
Fondy ze zisku 4400 4 400 4 400
Vysledek hospodafeni minulych let 85778 m754 104 064
Vysledek hospodareni bézného Géetniho obdobi 38668 1374 7 690
DLOUHODOBE CIZi ZDROJE (] 0 (i
KRATKODOBE CIZi ZDROJE 594 563 549146 558 483

CASOVE ROZLISENI 103 244 26



Vykaz zisku a ztraty

Citfin - Financni trhy, as.

(v tis. CZK) 2022 2021 2020
FINANCNI VYSLEDEK HOSPODARENI 17 352 77 491 70 472
Uroky 4765 -137 -204
Vynosy z akeii a podild 8658 0 393
Poplatky -2 267 -1501 -1444
Devizové operace 106 195 79128 7727
Ostatni provozni vynosy 628 991 676
Ostatni provozni néklady n2 46 86
OSOBNi NAKLADY 31744 42765 30380
Mzdové ndklady 23427 31390 22706
Ndklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 8 317 1375 7675
Ostatni spravni ndklady 32829 26 278 23322
Odpisy dlouhodobého majetku a pohleddvek 782 1457 1470
Tvorba a pouziti ostatnich rezerv 3744 -6 398 6398
Mimordadny vysledek hospodareni 0 0 0
VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENIM 48769 14333 9491
Dan z pFjma 10100 2959 1801
VYSLEDEK HOSPODARENIi ZA UGETNi OBDOBI 38668 1374 7690
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Rozvaha

Citfin - sporitelni druzstvo

(v tis. CZK) 2022 2021 2020
AKTIVA CELKEM 3167802 3171893 3368970
STALA AKTIVA 4394 4397 6913
Dlouhodoby hehmotny majetek 1080 1521 3200
Dlouhodoby hmotny majetek 2202 1764 3714
Dlouhodoby finanéni majetek 1112 112 0
OBEZNA AKTIVA 3162138 3167076 3361676
Kratkodobé pohleddvky 86 493 88 341 109 772
Finanéni majetek 3 075645 3078735 3251904
CASOVE ROZLISENI 1270 420 381

2022 2021 2020
PASIVA CELKEM 3167802 3171893 3368970
VLASTNI KAPITAL 155 238 123 467 101325
Zakladni kapitdl 107 426 95 650 82443
Fondy ze zisku 6 615 5715 4285
Vysledek hospodafeni minulych let 0 13108 0
Vysledek hospodareni bézného Géetniho obdobi 41197 8994 14 597
DLOUHODOBE CIzi ZDROJE 99 155 0
KRATKODOBE CIZi ZDROJE 3012050 3048251 3267645

CASOVE ROZLISENI 416 21 0




Vykaz zisku a ztraty

Citfin - sporitelni druzstvo

(v tis. CZK) 2022 2021 2020
FINANCNI VYSLEDEK HOSPODARENI 132997 74 834 82308
Uroky m145 10 786 32806
Poplatky 6 045 5365 4436
Devizové operace 15 807 58 683 45 066
Ostatni provozni vynosy 28 741 75
Ostatni provozni ndklady 106 761 100
OSOBNi NAKLADY 46508 27289 34774
Mzdové ndaklady 34 672 20 261 25 866
Ndklady na socidini zabezpeceni a zdravotni pojisténi 11836 7028 8908
Ostatni spravni ndklady 31783 23 571 25 657
Odpisy dlouhodobého majetku a pohleddvek 2203 3063 3665
Tvorba a pouziti ostatnich rezerv 1157 7795 0
Mimorddny vysledek hospodarfeni 0 0 0
VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENIM 51268 13 096 18186
Dan z pfijmu 10 072 4102 3590
VYSLEDEK HOSPODARENI ZA UCETNi OBDOBI 41197 8994 14 597




Kontakty

Citfin- Finanéni trhy, a.s.

Radlickd 751/113e, 158 00 Praha 5 - Jinonice
ICO: 250 79 069

DIC: CZ25079069

Spole¢nost je zapsdna v OR

u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 4313
Bankovni spojent: Citfin

Cislo G&tu: 1002091/2060

LEI: 213800BVHZ8XUCNGB3U23
GIIN Citfin FT: PRDZKH.99999.5L.203

Citfin, spofitelni druzstvo

Radlickd 751/113e, 158 00 Praha 5 - Jinonice

ICO: 257 83 301

DIC: CZ25783301

Spole¢nost zapsand v OR

u Méstského soudu v Praze, oddil Dr, viozka 4607
Bankovni spojent: Citfin

Cislo Uétu: 1002083/2060

LEl: 2138007WKF5CM2EUM824

GIIN Citfin SD: F7TPN5.99999.51.203

Obchod
informace o sluzbdch Citfin, uzavirdni smluv
azmény ve smlouvdéch

Tel.: +420 234 092 01
E-mail: obchod@citfin.cz

Dedling

uzavirdni sménnych obchodd,
kotace aktudlnich kurzd,

informace o vyvoji na devizovém trhu
Tel: +420 234 092 020

E-mail: dealing@citfin.cz

Middle Office
zpracovdni plateb

Tel:+420 234 092 322
E-mail: info@citfin.cz

Call Centre

technickd podpora internetového bankovnictvi,
Phonebanking, investigace plateb

Tel:+420 234 092 333

E-mail: info@citfin.cz
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Citfin - Finanéni trhy, a.s.
Citfin, spofitelni druzstvo

Radlicka 751/M3e
158 00 Praha 5 - Jinonice

Tel: +420 234 092 011
info@citfin.cz

www.citfin.cz www.citfin.sk www.citfinhu www.citfinro www.citfin.eu

Zelend linka CR:800 311010 SR: 0800 333 010



