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Vstup do BankServis
internetového bankovnictvi

Prinl&dSeni do internetového .
bankovnictvi BankSemE’ Internetove bankovnictvi

Internetové bankovnictvi naleznete
na zabezpecenych strankdch
www.bankservis.cz. Vstup do internetového

bankovnictvi je zabezpecen: a
Kllentcké fislo :

Prihlaseni

~ klientskym ¢&islem; n

' kébdem PIN. PIN

Ndasledujicim krokem bude autentizace pfistupu

pomoci vaseho mobilniho telefonu nebo m
tokenu.

Autentizace

PrihlGSeni do internetového bankovnictvi a provadéni vsech aktivnich operaci vzdy vyzaduje autentizaci
pomoci Eiselného kédu. Autentizaéni kéd je dorucovan prostfednictvim SMS zprdvy na vas mobilni telefon
nebo jej ziskGte vygenerovanim pomoci pridéleného tokenu.

N — . s A et Infolinka
BankServis Internetové bankovnictvi Bewelnost Nipovida English R 1400 234 002333

-

Prihlaseni Jak se pfihlasit?

A

Autentizaéni kdd Stisknéte tladitko "Vygeneroval mobilni kod”

h

2 Opiite mobilni kéd z dorudené SMS na vas telefon

srognor 3 Stisknéte tladitko “Prihlasit"
Vygenerovat mobilni kéd m ekl d

Uspésné piihlaseni do BankServisu

Po Uspésném prihladseni do internetového bankovnictvi se objevi hldska “Vase prihlaseni bylo Gspésné.”

w

PrnLAteny LOKItSE MUSIZ MUSKH]  AULOMALICKE DORLIeNE: 19:56 Citfin.« FT: BPW. spal s 7.0

e
Mate 1 novoud kenfirmadl. Pro 2obrazeni kKikndte
TUZEMSKY PLATEBNI STYK
ZAHRANIENT PLATEBNI STV - i e
SMENA \‘/ Vitejte v systému Internetbanking.

Poskednd Imans PG Byla provedens 2% 01 2017 jeha pIMTFON kond £a 73 dnd

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 3



Zakladni menu

Z&kladni menu obsahuje 5 hlavnich sekei — horni listar:

Servis _ Uéty

Mapa stranek BankServis — prehlednd navigace pro uZivatele:

Oety Nastaveni
Pfehled uctl Uzivatelsky profil
Pohyby na Gétech Zmeéna PINu
Export

Prehled provedenych

exportl

PFehled pokynti Informace

K podpisu - pfehled Z&kladni informace o Gctu

Celkovy prehled Informace o uzZivateli
Pfehled davek prikazl Disponenti a jejich
Tuzemsky platebni styk  opravnéni
Prikaz k hradé Smilouvy
Sablony Provozovatel stranek
Import

Zahraniéni platebni styk

Prikaz k Uhradé do zahranici

Sablony

Import

Sména

Sména - online

Sména - kurzovni listek

Pfehled smén

Kurzovni listek

Trvalé platebni pfikazy

Trvaly platebni prikaz

Prehledy trvalych pl. pfikazd

Inkasa

Prikaz k inkasu

Pfehled prikazd k inkasu

Sablony

Import

Povoleni inkasa

Prehled povoleni inkasa

Vypisy a zadosti Komunikace s Citfinem
Vypisy
Zadost o vypis

Osobni zpravy z banky
Obecné zpravy z banky
Z&dost o mimoradny vypis Poslat zprévu bance
Potvrzeni o prevodu Odeslané zpravy bance
prostfedkd

Notifikace

Konfirmace

BankSe

Manual

rvis_



&ty BankServis

Sekce Ucty zahrnuje veskeré piehledy a pohyby na Gctech,
prehledy pokynl a moznost zaddni aktivnich operact:

5 _ _ infalinka g
BanlServis e Oty  Nastavenl  Dokumenty  Komunikace  Napovida % +420 234 092 333

Dl

Piibladeny ulivatel Musedi Museli  Automaticé odhiddent. 16:48 Cifin - FT: DPW. spal 8 1.0,

Dt ktuskere

ona oo RON 1802011 aletiend [ T-E 8,00 3112399 BPW, 5pol. § r.o.
X oo RUB 19.10.2011 akmvni oRO32012 FIRFS -] B, spal. § .6,
PREHLED POKYND 0.0 0.00 HUF 19002011 aketrvnd 08.03.2012 pIRFE. ] B, spol. 5 r.o.
000 000 PN 15102011 akirr BRI 311235 BPW, sp0l 5 7.0
TUZEMSKY PLATEBNI STYK
000 oo NOK w0201 kv [ 1L EH FIRES BEW, spol. & r.0.
ZAHRANIENT PLATEBNI STYK 0.0 000 Aug 15102011 aktryni [LEELH FIRFETE) BPW, 390l 3 1.
0.0 000 1Py 1R800 aktrers AN 323559 BEW, 390 3
SMENA 000 00 KK 1310201 P 03202 3112390 BFW, $p0L 5 1.0.
o0 oo SEK 15902011 Alctvni oB03am2 ELRFE ) W spol s ro
e .00 Al 9102011 aletryre A2 JIRFE B, spol. 5 o,
(1) (1) Gar 1510201 akthni 032012 3123958 BPW, spol s 1o
.00 0o CHE 19102011 akthd [T ELIE FIRFECH BEW, spol § ..
e 00 [ 15103011 akiryni G032 FIRFE T BEW, spal. 5 1o
0.00 000 EUR 13102011 aktrymi oM LIRFE DO, 5p0h. 3 1.0
o.oa LT (=24 a0 akthvrd 0RO3IMY 31,1239 BPW, 4p0l 4 ro.

O aktubini sistatek
REuMn ctav

D rpomibiln rintstek
placiesaize ohigm wa twryni par t) minus viackey bloksce

Pohyby na Gc¢tech

Vyplite poZzadované parametry filtru a provedte odeslani pozadavku stisknutim tlagitka Filtruj.

Pohyby na uctech

Utet wyberte GEet ... >

Od data 10.10.2017 b] Do data 09.11.2017
Minimalni astka
Maximalni ¢astka
Variabilni symbol
¥ vie piijmy wydaje

Typ operace {vyberte si z nabidky...) g

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 5



L]
BankServis
Prikazem vyfiltrujete pozadované transakce. Detail transakce si zobrazite kliknutim na &islo zpravy.

Datum splatnosti
Datum zpracovini

Cislo protinétu Zpriva pro prijemos

09.11.2017

203384123 - 190.00 CZK Poplatek za odchozi ZPL 05.11.3017 Foplatek
. ; i 09.11.2017
203384121 |
20338412 2.00CZK Odchozi platba tuzemska 09.11.2017 Poplatek
203384120 1182972023/0800 -52.00 CZK 14565 gi: : ig:_’; Odchozi platba tuzemska
: 02.11.2017
203381 04 ;
{ 2.00 CZK Odchozi platba tuzemska 03.11.2017 Poplatek
1182972023/0800 - 2 350,00 CZK g;l :: igg Odchozi platba tuzemska
~ o
Pfehled pokynu
V zélozce naleznete vSechny vami realizované pokyny —
podepsané i doposud nepodepsané a cekajici ke zpracovani.
P o < P .
Celkovy prehled - vyplite pozadované parametry filtru
a provedte odeslani poZadavku stisknutim tlacitka Filtruj
Celkovy pFehled
et vyberte Géet ... v
Typ piikazu viechny o
0d data 10.102017 il Do data 09.12.2017 il
Minimalni Zastka
Maximalni fastka
Variabilni symbal
Filtruj
- o = 5 = Datum zpracovani
Clzla Typ zprivy UZot Cizla (ftu pHjemes Cistha Datum splatnost] Vs Stav
G . it 25.10.2017
FE018 Piikaz k ahradé do rabranici 1001099/ 2060 (LISD) BOODD0004 ABA 210000444 B4.00 24112017
75174 Smina 1001099/2060 (ALID) 1001098/2060 (|PY) 1233300 09.11.2017
-, ) ) 09.11.2017 : ]
75169 Prikaz k Ghradé do zahranidi 1001099/2060 (JPY) 9106000000000000000555 65.00 09112017
75168 Piikaz k Ghradé do zahranici 1001099/2060 (PY) 9106000000000000000555 6500/ 92720 Pijato

Detail transakce si zobrazite kliknutim na &islo zpravy.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 6



/|l Tuzemsky platebni pFikaz BankServis

Pfikaz k Ghradé - Zadani

Zadejte tuzemsky platebni pfikaz k Ghradé vypinénim vSech polozek formulare.

Po vypInéni platebniho pfikazu se rozhodnéte, jak s prikazem ddle nalozite:

 podepsat — prikaz k Ghradé se rovnou odesle po zadani autentizacniho ECiselného kddu;

+ ulozit k podpisu — mdte-li vice platebnich pfikazd a cheete-li je autentizovat véechny najednou
nebo odlozit autentizaci na pozdéj;

+ ulozit jako Sablonu - v pfipadg, Ze chcete vyuZit pfikaz k Ghradé jako vzorovou Sablonu i v budoucnu.

V tomto pfipadé naleznete vSechny doposud nepodepsané prikazy v sekci
PFehled pokyni — zaloZka K podpisu — Pfehled.

-
BankServis o Uty  Nastaven] Dokumenty  Komunikace — Napovéda

ucry

Piiblaeny ulivatel: Musadi Musadi  Autornaticke odhldseni: 15:44

PREHLED POKYNU
Prikaz k uhradé - zadanf

TUZEMSKY PLATEBNI STYK A

»
Ména platby o CZK ((.00) ~
» Bablony

* Import
Typ platby Standard gt

ZAHRANIENI PLATEBNI STYK

Pieddisli Gitu piijemce

SMENA Cislo Gftu pfllemce
Kéd banky pfijemce (wyberte si z nabidky...) v
Castha 0.00

Datum splatnosti 07.11.2017

Varlabilni symbel

Specificky symbol

Tprava pro piijemce BFW, spol.sr.o.

@ Tiatitem "Podepsat” prejdete k autentizaci Vadeho pfikazu k Uhradé.
O Tistikem "UloRitk pedpisu” feka pfikaz k OhradE na schvalen| v zélofce "« podpisu™.
@ Tiagitkemn "UloZit jako Sablonu” se pFikaz k UhradE ulodi mezl “Sablony” k dalfimu pouZid.

Potfebujete poradit? Violejte infolinku +420 234 092 333 nebo pidte na helpdesk@cittinc

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 7



- zahraniéni platebni pFikaz BankServis_

Prikaz k Ghradé do zahranic¢i - Zaddani

Zadani platebniho pfikazu k Uhradé do zahranic¢i obsahuje vSechny bézné polozky potfebné k provedeni
zahranicni platby, vEetné volby typu poplatku. Tucné vyznacené polozky jsou povinné.

Pokud si nejste jisti, Ze jste svdj platebni pfikaz do zahrani&i vyplnili sprévné,
muZete si jeho spravnost ovérit kliknutim na tlacitko otazniku.

Pro vyhleddani a kontrolu spravnosti SWIFT kédu [ BIC mUzete pouzit interni databdzi véech bankovnich
SWIFT kédU a BIC. Dostanete se na ni kliknutim na ikonu lupy umisténou na konci fadku formuldare.
Hledat BIC kéd X

Hiedat podie SWIFT/BIC kadu banky {zadejte alespor & znakil 7e SWIFT/RIC kadu)

EWIFT / BIC kod

8! Hiedat podie jména banky (zadejte alespof 3 plsmena 2 ndzvu mBsta a banky bez
diakritiky v anglickém |azyce

Zemé Ceska republika €7 o
Mésto prague

Banka citfin

BIC kod IEME méstn jméno
<z PRAGUE CITHIN, SPORITELNI DRUZSTVO
L4 PRAGLE CITFIN-FINAMNCHI TRHY, AS.

Po sprévném vyplnéni formuldare zahranicni platby zaddte dle potfeby:

' podepsat - prikaz k Ghradé se rovnou odesle po zadani autentiza¢niho Ciselného kody;

~ ulozit k podpisu — mdte-li vice platebnich piikazl a chcete-li je autentizovat pozdéiji véechny najednou;
+ ulozit jako Sablonu - zvolite v pfipade, Ze chcete vyuZit pfikaz k Uhradé joko vzorovou Sablonu

i v budoucnu. V tomto pfipadé naleznete vSechny doposud nepodepsané prikazy v sekci
PFehled pokynt - zdlozka K podpisu — Piehled.

PFehled pFikazl k podpisu podie Gétu a formuldre

B&#ny dfet £ 1001099 [CIN] Polet pFikard

1

Prikaz k

Pk =

BiEny GEet / 1001099 [JPY] Poet prikazi

ifni platha

Eainy GEet / 1001099 [USD] Pocat piikazld

2

Zahranifr

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 8



BankServis

ueTy

PAEHLED POKYND

TUZEMSKY PLATERNI STYK

ZAHRANICNI PLATEBN

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz.

Ofty  Nastaveni

Dokumenty Komunikace Napovéda

Pitdadeny ulivatel Musadl Musadi  Automaticke odhildsen: 14:13

Prikaz k Ohradé do zahranici - zadani

hiéns

“IEAN § Eislo Oftu phjermnce

@  yvensmanu ..

Znate-ll fisio Sty priemce ve formatu IBAN, upfedfostiujie IBAN format pled kasicogm formatem Oétu,

Udaje o prijemci platby

Uvedte CELY nazev phijemce die instrukel abchadning partnera, Nazev ize rozd#iit 8o vice Fadiil.

*Udaje o phjemel platky 1
*Udaje o phjemc platby 2
Udaje o pijemei platby 3
Udsie o phjemai platby <

*Zemé plijemoe

Banka pifjemce

SWIFT ki / BIC
*Nazew

Mistn

Udaje o plathé

*Castka
Poplathy
Rychilest platby

Datum splatnast]

Divod platby

DOrlrved plathy 1
Dinved plathy 2
Dinvod plathy 3

el platy &

ivyberte si 2 nabidiy. .}

{wybene 5i 2 nabidky..)

0.0

SHA

Normding

07112007

BewW, spol. sr.0,

m UlaKit k podpisu Ulafit jaks Lablonu

0 Ticakeem “Podepsat” phejdete & autentiza Valeho pHiary k Ghrack do zaheani

D Tistikem Uit k podpisy” fekd pliaz k Gheadd do zanesnil na schvdbend v zkiofoe “K podpisu”.

0 Tiaditem “Uiodt jako Sablonu” se phiaz k Gheack do zaheand] ulol mezi “Sablony” & datSimu peuditl
0 B - Meznarnond identfikator banky sTnatovany 142 jako SWIFT ked.

BankServis
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£ sména BankServis

Sména - online
Sména - online je pfistupnd pouze klientdm s podepsanou smlouvou pro vyuZivéni této sluzby v BankServisu.

Do formuldie Online obchodovéni - zadéani parametri obchodu vyplite veskeré pozadované Gdaje
sménného obchodu. Zatrhnéte (oznacte), zda zadavate objem v nakupované nebo prodavané méne.
Nasledné vyplite ¢astku.

Datum vypoFadéani - Sménny obchod prostrednictvim Smény - online Ize vyporadat v case T+0 (tentyz den)
az T+2 (vyporadani obchodu za dva dny od uzavieni obchodu).

Moznost T+0 si mUZete zvolit za nize uvedenych podminek: U Citfin, spofitelni druzstvo — sménny obchod
zadany do 16:30.

L] - . " L 2
BankServis = Ufty  Nastaveni  Dokumenty  Komunikace  Népovéda

{an]

Phihladeny uivatel: méno333x prijmeni333xX  Automatické odhlateni: 17:19

PREHLED POKYNU

Online obchodovéni - zadani parametr( obchodu.
TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANICNI PLATEBNI STYK Makupovana ména — yberte i — v

SMENA

> Prodavan ména ~vyberte 5 - v
* Sména - kurzovni listek
* Pfehled smén
» Kurzovni listek :
Eistia v nakupované méng o
¥ proddvand méng

TRVALE PLATEENI PRIKAZY
Datum vypor&dani DMES (T+) 2

Pofadat o cenu

INKASA

Po vyplnéni viech parametrl obchodu stisknéte tlacitko Pozadat o cenu a zobrazi se vém nabizeny
individudini kurz.

PREHLED POKYN(
Online obchodovéni - uzavirdni obchodu.
TUZEMSKY PLATEBNI STYK  ~~

ZAHRANIENI PLATEBNI STYK

27.1180 EUR/CZK

Makupovand ména EUR
SMENA

Proddvand ména 2K
tl

Chstha v nakupovane méng 3 000.00 EUR
» Smena - kurzowmi listek i
» Prehled smén Castkaw prmmane méng 81 354.00 C7K
» Kurzovni listek

Dratwm vypofaddni 24.05.2023

Transakind poplatek Bez poplatku
TRVALE PLATEBNI PRIKAZY

Peplatek za kenverdi Bez poplatku

Realizovat obchod (0:03) m

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 10



BankServis

Pokud je pro vas nabizeny sménny kurz vyhovuijici, stisknutim tla¢itka Realizovat obchod uzaviete obchod.
Pokud toto nestihnete do péti sekund, sménny obchod nebude uzavien. Casovy limit péti sekund se
odpocitava v zavorce, jelikoz obchodujeme online na devizovém trhu, proto se sménné kurzy v case
neustale méni. Jestlize obchod nestihnete uzaviit do stanoveného casového limitu, nevadil Nabidneme vam
kurz znovu po stisknuti tla¢itka Pozadat o novou cenu.

Tlacitkem Odmitnout cenu online sménu ukoncite v pfipade, Ze vém nabizeny sménny kurz nevyhovuje.
Pozadovand sména nebude provedena.

Bank&wig, Uety Mastaveni Dokumenty kKomunikace

ucry

PRihkiSeny ubivatel Iméno333x pfjmeni333x  Automatické odhldZend 1519

PREHLED POKYNU

Online obchadovani - uzavirani obechodu.
TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANIENI FLATEBNI STYK v 27.1180 EUR/CZK

. \aknpwar 4 ména EUuR
SMENA

Prodévana ména K
»

Céstka v nakupované méné

Castka v proddvané méné

Daturm vyped ddani

Tranzakéni poplatek Ber po

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY v

Poplatek za komerzi Be

INKASA

Tlacitko Zpét vam umozni vrétit se o 1 krok vzad k formuldfi Online obchodovéni - zadani parametrd
obchodu, kde mUZete opravit jizZ zadané parametry sménného obchodu.

Pokud je pro vais nabizeny smeénny kurz vyhodny, stisknutim tla¢itka Realizovat obchod uzaviete obchod.
Objevi se kontrolni hiGska Obchod byl uzavien!

Online obchodovéani - rekapitulace uzavieného obchodu.

Obchod byl uzavien!

Béhem nékolika minut obdriite konfirmaci uzavfenéheo obchodu.
Nakupujete FUR

Proddvite CZK

Kurz 271180 EURICZK

C45tka v nakupovans mens

Cdstka v prodivane ménié
PoZadovant datum vypolsdani 24052023
Transakénl poplatek Bez poplatky

Poplatek ra konvers| Bez poplaticu

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 1



BankServis

Sména - kurzovni listek

Do formuléfe Sména — zadani vyplite veskeré pozadované Gdaje sménného obchodu.
Zatrhnéte (oznacte), zda zadavate objem v nakupované nebo prodavané méné. Nasledné vypliite castku.

Datum vyporadani- Sménny obchod prostfednictvim Smény — pfes kurzovni listek Ize vyporddat v Ease
T+0 (tentyz den) az T+2 (vyporadéni obchodu za dva dny od uzavieni obchodu).

MoZnost T+0 si mUZete zvolit za podminky, Ze sménny obchod zrealizujete v pracovni den do 16:30 hod.
Pokud provedete smeénu pres kurzovni listek mimo pracovni dobu Citfin, bude sména realizovana rannim
kurzem nasledujiciho pracovniho dne.

Pokud provedete sménu pres kurzovni listek mimo pracovni dobu Citfin, bude sména realizovana
rannim kurzem nasledujiciho pracovniho dne.

-
Banksel‘V[S - Uély Nastaveni Dokumenty Komunikace Napovéda

ulty

Prihlaseny uZivatel: Hana Chlebcova § Automatické odhladeni: 16:58

PREHLED POKYNU
Sména - zadani

TUZEMSKY PLATEBNI STYK

zﬁHRﬁNtéNi PLATEBNl' STYK Nakupovana ména wyberte Ofet ...
* v mén& nakupované v méné prodavané
Castka
SMENA
» Sména - online Uiet v prodavané méngé wyberte acet ...

»

» Piehled smén Proddvana ména

» Kurzowvnl listek
smeénny kurz

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY Qbjem prodavane mény

Vypoltené Edsthky sm&ny jsou orientadni, mohou byt pfepotteny dle kurzovniho listku platného k okamziku realizace transakce.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 12



BankServis

Po vyplnéni véech parametrd obchodu stisknéte tlacitko Podepsat.
Tla¢itkem Ulozit k podpisu ¢ekd sména na schvdleni v zéloZce K podpisu.

: Infolinka [
Bank&rv‘s - Ucty MNastaveni Dokumenty Komunikace Napovéda % «430 234 052 333

Dalhliisiy

0cTY

Chieboowd i.n odhladent 14:20 Cixfin - S0 OIS, baana Chilsbeovd

PREHLED POKYND
sména - zaddni
TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANICNI PLATEBNI STYK Nalogpovand mina R .
rlné naki i LAY o
SMENA Caatia ok nakpaind vnd prodivant 2
» Sména - ondine Ulet v prodéwand ménd 1146298 (CZ¥) [Hana Chieboova] i
»
» Piehled smé Prodivand ména czx
» K
Stdang kurz 25770000
TRVALE PLATEBNI PRIKAZY Dbjem nakupovand miny 357
INKASA
Vypoltend Listky sminy tadni, ¥t plepodteny die Iisthu platnéha k okambiku reakzace transakee.

el e

D Tiatiiem Podepiar phexdens & autantzac Valeho polsdiviu na sminu.
0 Tiatickem “Uiodt k podpésy” Seid smina na schvlleniv zakotoe K podpisy”.
O Mnimaini objem by 4 devvaliet 30 CIK,

Tlacitkem Podepsat prejdete k autentizaci Vaseho pozadavku na sménu.

2 . . Infelinka =
Banm - ety Mastaveni Dokumenty Komunikace Napovéda % 420 734 092 333

iz

uéry
Phidseny uthatet Hana Chisbcod 9 Automické odntséan: 15:25 Gafin - 50: 4. Hana Chiebcavd

PREHLED POKYN(

Sména - podpis
TUZEMSKY PLATEBNI STYK

Cisko ety 112629812060
ZAHRANIENI PLATEBNI STYK >

Chstia v prodivané mind 100,00 £2K
SMENA Cstia v nabupovand miné 397 EUR

sménr burz 251700

Stan mov zaddna

Vypottent Listiy sminy fsou orentacni. mohou byt pRepocteny die kurzovniha Bstku platného k okamdio, realizace transskoe.

el alziol s _

Autentizatni kid

Wy o | Podeprsat 3 odestar ke Zpracovand

D Tataiem “Zpdt- se vitite na oty

o e ) e tatie Vi maEnd ke,

10 Do pole “Autentzainl kéd” opéite kedk ke bt donaten na Vil mobiied tefon.

O Tialinm “Pessepiat i 0l ki Sovacovin”™ 14 Sbaa odelle b Ul do - PReled s,

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY

BotTebupete po it Vakle mfolinky + 70 23003 333 aebs pilbe AR helpdis Dot Copyright © 2017 Gt Vischna prives vyhrazena, Citfin,

Po kontrole vyplnénych tdajd zvolte tlacitko Vygenerovat mobilni kod.

Do pole Autentizaéni kod opiste kod, ktery byl doru¢en na Vas mobilni telefon.

Tlacitkem Podepsat a odeslat ke zpracovani se sména odesle a zaroven uloZi do sekce PFehled smén.
Tlagitko Zpét vém umozni vrdtit se o 1 krok vzad k formuldri Sména - zadéani, kde mUzete opravit jiz zadané
parametry sménného obchodu.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 13



BankServis U Nastaveni  Dokumenty  Komunikace  Napovéda
- Yy P

Odhlasit
GETY
¥ : niebeors E 1350 Citfin - SO BiS. Mana Chisbcovd
PREHLED POKYND
Sména - podpis
TUZEMSKY PLATEBNI STYK
Cislo (tu 114629842060
ZAHRANICNT PLATEBNI STYK
Laatia v prodivand miné 100,00 €2
SMENA Castia v nakupouand ménd 3.97 EUR
* Smeéna - online Sménrry kurz 251700
'
St novik 2ading
* Pieh
Wypoltend Listky smény tatni. mohou bt plep & [ 4 k okamnliku reakzace trandakce.
i _ ——— - _
TRVALE PLATEBNT
Autentizsin kod
Podepsat a odeslat ke zpracovani
O Tatinm Zodr e 1 e rdbete thdack hodnoty upein,
o e s 2

O Do poie “Autenzzaind kid” cpioe kad, kiery byl dorudien as Vil mobind elefon.
0 Tiatitkem Pocepzat a coeslat e Tpracovin’ 1 Sming delle a vioki do * Plehied simn©

Deahabupets pocad el Velute oinky +430 234 002 T3 naba Bte a e

Copyright € 2077 Eithn. Ve priva vyivazens. Citfin,

Po stisknuti tla¢itka Podepsat a odeslat ke zpracovani se zobrazi Sména — vysledek zpracovéni
s informaci o pfijeti pozadavku. Sména pres kurzovni listek byla Gspésné dokoncena.

. Infelinka =
Bankms - Uty Nastaveni Dokumenty Kormunikace Mapovéda % i 52 333

uéTY 0
Phihtideny ulivatel: Hana Chieboowd L= Autormaticke odhiddent 19043 Citfin - 50: DS, Hana Chiebcovd

pfehled pakynd
Sména - vysledek zpracavani

422389 [phjato |

FREHLED POKYND

TUZEMSKY PLATEBNI STYK

ZAHRANICNI PLATEBNI STYK

SMENA

= Lislo Gty VIS0
Castka v prodivant méné 100,00 E2K
Castia v nakupovars ménd 397 EUR
Sminy kurz 251700

. sy to
TRVALE PLATEBNI PRIKAZY ke
Do ¥ ni maohou byt dh ihe listiou prlatreh; reakrsce transakce.
PIKASA Poubing podpisy [1] Hana Chieboovd
L]
PotFetujebe poradith volefe infolinky +420 234 092 333 reba pae na helpdeskSotfn: Copynight & 2077 CRfin. Viechna prina whraoena. Citfin,.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 14
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Pfehled smén
Zobrazi vdechny realizované sménné obchody. Sménné obchody Ize filtrovat dle Ucty,

na kterych sména probéhla nebo dle stavu obchodu. Detailni informace o odeslaném prikazu ke sméné
ziskate kliknutim na Cislo zpravy.

Prehled smén

Uget 1001099/2060 (103 578.56 EUR) w
5tav vEechny %
Cislo piijemce détu

Cactha praddvand mény

Cistka v nakupované méng
Sménny kurz

1001055/2060 4 200,00 EUR - 12 000.00 HRK
G 4 200.00EUR 1 HRK = 0.3500 FUR
sl il 12 000.00 HRK sména smiuvena na dealingovém odd.

0.350000

DULEZITE UPOZORNENI K DISPONENTSKYM OPRAVNENIM PRO VYUZiVANI INTERNETOVEHO BANKOVNICTVi
BANKSERVIS

K uzavieni sménného obchodu prostfednictvim Smény - online je opravnéna kazda klientem povéfena
osoba viastnici administréatorské nebo aktivni prdvo v BankServisu.

Administrétorské pravo — opravnénd osoba muze zaddvat transakce souvisejici s pfevody penéznich
prostfedkd z daného Gctu.

Aktivni prévo bez omezeni — oprdvnénd osoba muze zaddvat transakce souvisejici s prevody penéznich
prostfedkd z daného Uctu.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 15



"/ Trvalé platebni pfikazy BankServis_

Zaddani trvalého platebniho pfikazu

Pro pravidelné platby v ramci CR si mUzete nastavit trvaly platebni prikaz.

Trvalé platebni prikazy v cizich méndch Ize provadét pouze v radmci Citfin.

Po vyplnéni trvalého prikazu zaddte dle potreby:

 podepsat - trvaly platebni pfikaz se po zadani autentizacniho Ciselného kédu rovnou odesle;

~ ulozit k podpisu — mate-li vicero trvalych platebnich pfikazl a chcete-li je autentizovat vdechny
najednou.

Aktivni platebni prikazy Ize upravit, Ci zrusit.

Banm - Udry Nastaveni Dokumenty Kor

% Infglinka r
e O

OcTy
Phbigeny Wdivatel: Musali Musil  Automaliche oahidbent 1924 it - SO Jorse Jaki

PREHLED POKYND

Trvaly platebnd pfikaz - zadani

TUZEMEKY PLATEBNI STYK

ZAHRANIENT PLATEBNT STYR sl Oftu plitee ytee Blet . =
Pledtish Oitu phjemce

SMENA

il ttu phijerce

TRVALE PLATERNI PRIKATY

K banky phijerme Ivybrerte s 2 nabidiy..) o
valtyeh platebnich Cantka ]

wariablini syl

Konstantni symbiol

Specificky Symbol

Duatum splatneati 07.10.2007

Dt phsirerll od 0712007

Datum platrosti do 07112007

Perkodicls Medzitng ~
Popis phjeme

W riatimam Podepiar phedete & mTBntTEG alens rvaliho pltesag plan
W Tiatimionm "LRNE k pOODIS” B8 Ervady DEtebi Ofkar ml scTwiani v SR0S0 K POODIL”.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 16
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Pfehledy trvalych platebnich pfikaz{

Prehled trvalych plateb vykonanych na zékladé téchto prikazd naleznete v zdlozce
Uéty > Piehledy trvalych platebnich pFikazd.

PFehled trvalych platebnich pfikaz(

Lget 10010992060 (907 371.94 CZK) =
Stav viechny e
Datum od Cislo prijemce GEtu
Datum do Castka
Datum posledniho provedeni Periodicita
Datum pfiZtiho provedeni Stav
10.11.2017 1008418,2060
_— 10.11.2018 687 C7K G376543210 o
SRaad 13.11.2017 MEsiEnE splétka IZhonw ey
13122017 Aktivni
10.11.2007 201 190007/0300 5554
e era 10.11.2017 125 CZK 5454445
S 10.11.2017 MEsind 54545
Aktivnl S75ujhftgf

S Inkasa

Prikaz k inkasu

Prikaz k inkasu muZete zadat v rdmci Eeskych bank pouze v CZK.

V rdmci Citfin Ize inkasovat i ostatni cizi mény.

Podminkou provedenti transakce je skute¢nost, Ze na protitctu musi byt zaddn Souhlas s inkasem.
Stejné jako u ostatnich pfikazd i zde mUzete pfikaz:

+/ rovnou podepsat a odeslat ke zpracovani;

+ ulozit k podpisu;

/ ¢iz prikazu vytvofit Sablonu.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz.
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weTy
PR alvatel Musali Musell  Autormatichs edhlalent 1518

PREMLED POXYN
Piikaz k inkasu - 2adani
TUZEMSKY PLATEBNISTYK

ZAHRANICNE PLATERNT STVK sl Bl pfemce T Gl

SMENA

Pledtion Gétu plitce

THVALE PLATEBNI PRIKAZY

Ciglo GEtu plitce

Kod banky phiyemce vybeerte sl 2 natidky...)
Castia 000

Datum Splatnosti annemy

Wasiabilnd symbal

Karstarini symial

Specifichy symitsl

Zpdkea pro plitoe

£

O Tatitkem Podepiat” plepdele & aubirBLad Vabehd plikau k kasu
O Tutithern "Liedit k potpin” fek philnt k kirsu b schrablient v sbiolon "% podpiu,

) Tiaithnrm "okt jalio Tablon” 1 pfika k inkanu wiol me “Seblony” k deflim poulel

Botfbujets poradRT Vebte infonky «40 T3 00T T3 b e 18 Falptoch S0 o

Povoleni k inkasu

Cinfin - S0 josef jakl

Cogyrght © 2017 Ctfin. Vieched priva vyhvatens. Cirfin,

Zde naleznete viechna povoleni k inkasu, kterd byla védmi v minulosti zaddna. Platnd povoleni mdzete

upravovat. Povoleni po platnosti Ize jiz jen prohlizet.

Ban% U(ty Mastaven| Dokumenty Komunikace Mdpovéda

oéTy
Phnladeny ubivatel: Musai Musali - AuTomanche oonlident 1542

PREHLED POKYNU

Povoleni k inkasu - zadani

TUZEMSKY PLATERNI STYK

ZAHRANICNT PLATEBNI STYK Cislo UiRu pbsce wyberte ulet .
Preatisll Wiy phjsmoe

SMENA
ik divu phijemce

TRVALE PLATEBNI PRIKAZY
Kid aniey G phmee [iyberte & 2 nabidiy..}
Diatiim platrast ad 07113017
Dratum platras do or113017
Popis piijemsl
Druh bty Ly
Lmit ]

Podepsat Wiadit k podgrisu

0 Tatriem Focepian pleceos k BUTeNTIa0 Yalenc povoien inkiza,

W Tiatiniem Lol K podriv (Rl povobes LRSS A SPien v ZMOTOr T U

it - SO joset Jakl

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 18



/I Nastaveni BankServis

V sekci Nastaveni si mUzete nastavit svlj uzivatelsky profil BankServisu nebo zménit PIN pro pfihldsent.

Zmeéna PINU - obsahuije informaci o konéici platnosti vaseho PINu.

infolinka =
1 . i i H5G 12
Banm I MNastaveni Komunikace Q_.b 430734 067 333 lfia

NASTAVENT

PrinlSeny ulivatet Musasi MusS  Automatckd odhiasent: 1215 CIttin - FT. BPW, ol § r.o.
¥ Liihaetsky prodi
E

Zmiéna PINu

INFORMALCE

» Ziksladnd Informaon o

* informmace o ulivited
Nowy Pk

» Digponentl A jeich oprimeni

voriroind opts noviha Piku

@ Posieani imina PR byta provedina I5.01.2017, jiha platns4t kand 2a 71 dnl

O PN s abaheral munimi 3 4 marimand 15 2akli HEsm Bt yealens opskivanim shijnpth naks N8bo Sectuanadt taikd

PanfeBujeTE Poratn! Yeitae infalinils + 420 234 972 33 NG9 S0 N pentnes Capyrigt & 17 Cnfin, véecana priva vyhrazena, Citfi,

UZivatelsky profil
+/ Volbou Osobni pozdrav si mUZete zvolit viastni text, ktery se véim zobrazi po Uspésném prihldsent.

« Preferovany Gcet - v piipadg, ze disponujete vice U&ty, mlZete si zde nastavit Ucet, ktery bude nabizen
jako prvni v poradi.

« Pouzivate-li nékteré informace ¢astéji, mlzete si nastavit svoji Preferovanou stranku, kterd do vaseho
prohlizece bude nabizena ihned po pfihlasent.

/ Volbou Kédoveé stréanky si mizete nastavit zménu kddovdni po prihldseni do BankServisu.

Nastaveni uZivatelskeho profilu

Osobni pozdrav Dobry den. pane Novakull

Preferovany OZet 1001099C7K w
Preferovana stranka Fadng 4
Kodova stranka Windows EE (CP 1250) "
Smér tiidéni sestupny w

Odeslat

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 19



") Dokumenty BankServis

V sekci Dokumenty naleznete vypisy, potvrzeni o provedeni pfevodu prostfedkd nebo konfirmace.

. s
BankServis - Uéty  Nastaveni Dokumenty  Komunikace  NAapovéda

VYPISY A ZADOSTI

Prihldaseny uZivatel: Musasi Musasi  Automatické odhiaSeni: 15:42
> Vypisy

* Oteviené terminove obchody

» Konfirmace

» Platebni dokumentace

» Sesouhlaseni portfolii - EMIR

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@citfin.cz

(5 Komunikace

Sekce slouZi pro aktivni komunikaci s Citfin. Na jednom misté naleznete odeslané i obdrzené zpravy
z banky.

. r
BankServis - Uéty  Nastaveni Dokumenty  Komunikace  Napovéda

KOMUNIKACE S CITFINEM FaN
Prihladeny uZivatel: Musasi Musasi  Automatické odhlaseni: 15:13

> Obecné zpravy z banky

» Poslat zpravu bance
Nemate zadné zpravy

* Odeslané zpravy bance

Potfebujete poradit? Volejte infolinku +420 234 092 333 nebo piste na helpdesk@citfin.cz

V pfipadé jokychkoliv dotazd se na nds nevdhejte obrdatit prostfednictvim:
v odkazu Poslat zprdvu bance
v e-mailu info@citfin.cz

< telefonniho ¢isla +420 234 092 333

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 20
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Poslat zprdvu bance

Zprava bance

Text zpravy Dobry den,
dnes rano jsem odedlal platbu svémo polskémo dodavateli. Uved] jsem 2patné nagzev piijemee platby. Mewvirm, jak tuto situaci fedit. Prosim vas o kontak?.
Dékuji, Nwaii

TlacCitkem Podepsat prejdete k autentizaci Vasi zpravy.

Pro rychlou pomoc volejte infolinku Citfin + 420 234 092 333 nebo piste na info@citfin.cz. 2]



