Citfin

Pfiloha Ramcové smlouvy: Produktovy list Terminové obchody

Dokument obsahuje informace nebo odkazuje na dalSi dokumenty, jeho ucelem je blize specifikovat podminky a zpGsob pInéni
smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb zejména dokumenty VSeobecné obchodni podminky (,VOP“) a Technické
informace, oboji dostupné na www.citfin.cz.

Tento dokument obsahuje zakonem pfedepsané informace, s nimiz ma spole¢nost Citfin povinnost seznamit Klienta pfi
poskytovani sluzeb podle ZPKT. Na vyzadani poskytne spole¢nost Citfin Klientovi informace podle ZPKT v listinné podobé.

Neni-li v uvedeno jinak, maji terminy s velkym po¢ate¢nim pismenem vyznam definovany ve VOP.

Udaje o spole&nosti
Citfin

Citfin — Finan¢éni trhy, a.s., se sidlem Radlicka 751/113e, 158 00 Praha 5, IC: 25079069, zapsana
v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddile B, viozce 4313 (dale jen ,Citfin®).
Spolecnost Citfin je obchodni spole¢nosti, ktera je na zakladé povoleni k ¢innosti obchodnika
s cennymi papiry ve smyslu ZPKT opravnéna poskytovat Terminové obchody.

Zplsob komunikace a
poskytovani informaci

Informace jsou poskytovany zplsobem a ve IhGtach stanovenych VOP.

Obecné kontakty:

Obchodni oddéleni

informace o sluzbach spole¢nosti Citfin, uzavirani smluv a zménach ve smlouvach
tel: + 420 234 092 011

e-mail: obchod@citfin.cz

Dealingové oddéleni

uzavirani obchodu, kotace aktualnich kurzud, konzultace pfedpokladaného vyvoje na devizovém
trhu

tel: + 420 234 092 020
e-mail: dealing@citfin.cz

Oddéleni pro vyporadani platebniho styku

realizace odchozich a pfichozich platebnich transakci
tel: + 420 234 092 322

e-mail: platby@citfin.cz

Call centrum

moznost zadavani platebnich pfikazli pfes Phonebanking, technicka podpora internetového
bankovnictvi, Sluzby Citfin API a Klientské API

tel: + 420 234 092 333

e-mail: info@citfin.cz

Zelena linka: +420 800 311 010
Recepce: +420 234 092 000
Webové stranky spole¢nosti Citfin: www.citfin.cz

Datova schranka spole¢nosti Citfin — Financni trhy, a.s.: 7s2n782

Klienti dale vyuzivaji jako prostfedek komunikace se spolecnosti Citfin aplikaci Bankservis, ktera
slouzi jako Trvaly nosi¢ dat.
Ramcova smlouva je uzaviena v ¢eském jazyce. V Eeském jazyce rovnéz probiha komunikace.

Informace o dohledu

Spolegnost Citfin podléha regulaci ze strany Ceské narodni banky jakoZto organu dohledu se
sidlem Na Prikopé 28, 110 00 Praha 1.

Ochrana majetku Klienta

Informace o ochrané majetku Klienta jsou uvedeny ve VOP.

Stret zajmu

Informace o stfetu zajmu a jeho predchazeni jsou uvedeny ve VOP

Kategorizace Klient

Spolecnost Citfin pfistupuje ke vS§em svym Klientdm jako k neprofesionalnim Klientim, neni-li
sjednano s Klientem vyslovné jinak. Neprofesionalnim Klientim nalezi nejvy$si stuperi ochrany.
PFi splnéni podminek stanovenych ZPKT muze Klient pozadat o zafazeni do jiné kategorie.
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Systém odskodnéni
Klientd

Spolecnost Citfin je U€astnikem Garanéniho fondu obchodnikG s cennymi papiry, ktery vede
zaruéni systém, z néhoz se vyplaceji nahrady Klientim obchodnika s cennymi papiry, ktery vici
nim neni schopen plnit své dluhy.

Vice informaci je dostupnych na www.citfin.cz

Poskytované investi¢ni
sluzby a investi¢ni
nastroje

Spolecnost Citfin poskytuje nasledujici investi¢ni sluzby:

a)  pfijimani a pfedavani pokynu tykajicich se investi¢nich nastroju;

b) provadéni pokynt tykajicich se investi¢nich nastroji na ucet Klienta;
c)  obchodovani s investi€énimi nastroji na vlastni ucet.

Obecné informace o investi€énich nastrojich:

a) Ménové Swapy

Swap je mimoburzovni dohoda mezi dvéma ¢&i vice stranami o vyméné budoucich periodickych
plateb z podkladového aktiva ve stanoveném obdobi. Vynos je dan rozdilem mezi fixni a aktualni
hodnotou ménového kurzu. Potencialni ztrata neni dopfedu nijak omezena.

b) Forwardy

Forward je mimoburzovni dohoda dvou ¢i vice stran, v niz se zavazuji koupit ¢i prodat podkladové
aktivum za pfedem stanovenych podminek v danou dobu v budoucnu. Vynos je dan rozdilem ceny
sjednané v dohodé a aktualni cenou podkladového aktiva. Kupujici profituje, je-li aktualni cena
méné vyhodna nez cena realizacni. Potencialni ztrata neni dopfedu nijak omezena.

Informace o Terminovych obchodech nabizenych spole¢nosti Citfin Klientim
Spole¢nost Citfin poskytuje nasledujici druhy obchodu:

a) Swap tj. prodej i nakup jedné mény za jinou ménu s jejim naslednym zpétnym
odkoupenim ¢i prodejem po urcité dobé za pfedem dohodnuty kurz. Swap slouzi
k prekonani pfechodného nedostatku likvidity v jedné méné pfi sou€asném prebytku
likvidity v méné jiné.

b) Forward tj. prodej Deviz za pevné dohodnuty kurz s tim, Ze k vypofadani obchodu
dochazi v dohodnutém terminu neni-li sjednano jinak).

Tyto Terminové obchody spolecnost Citfin poskytuje v nasledujicich variantach:

a)  Standardni ménovy forward — je finanéni derivat, kterym si Ize zajistit kurz na konkrétni den
v budoucnu.

b)  Ménovy forward s oknem — nakup nebo prodej deviz za pevné dohodnuty kurz s tim, ze
vyporadani Sménného obchodu je uskute¢néno v intervalu dle pfedem domluvenych
podminek Terminového obchodu, nejpozdéji vSak ke dni vyporadani Terminového obchodu.

c)  Ménovy Par forward — jedna se o sérii ménovych forwardli s rozdilnym datem vyporadani
na stejném ménovém paru a jednotnym sménnym kurzem.

d)  Ménovy Par forward s oknem — jde o sérii ménovych forwardl s rozdilnym datem vyporadani
na stejném ménovém paru a s jednotnym smeénnym kurzem, pfi¢emz u kazdého sjednaného
Terminového obchodu si mize Klient zvolit interval vypofadani Terminového obchodu dle
pfedem domluvenych podminek.,

e) Ménovy forward30 — nakup nebo prodej deviz za nyni pevné dohodnuty kurz s tim, ze
k vyporadani Terminového obchodu dochazi v dohodnutém terminu do 30 dnl. Tento
finan¢ni derivat poskytujeme bez slozeni zalohy Klientem.

f) Ménovy swap — prodej ¢i nakup jedné mény za ménu druhou s jejim naslednym zpétnym
odkoupenim ¢&i prodejem po urcité dobé za pfedem dohodnuty kurz. Ménovy swap slouzi
k prekonani pfechodného nedostatku likvidity v jedné méné pfi sou¢asném prebytku likvidity
v méné jiné.

g) Ménovy swap30 — prodej ¢i nakup jedné mény za ménu druhou s jejim naslednym zpétnym
odkoupenim ¢&i prodejem v dohodnutém terminu do 30 dnd. Ménovy swap30 slouzi
k prekonani pfechodného nedostatku likvidity v jedné méné pfi sou¢asném prebytku likvidity
v méné jiné. Tento finanéni derivat poskytujeme bez slozeni zalohy Klientem.

Informace o rizicich

Obchody s investi¢nimi nastroji jsou spojeny s riziky, ktera mohou mit vliv na vynosnost nebo
ztratovost kazdé investice. Investovani do investi¢nich nastroji neni vhodné pro kazdého a
u kazdé investice je moznost, Ze investor nedosahne o¢ekavaného vynosu nebo ztrati ¢ast nebo
dokonce celou investovanou ¢astku, a to i v pfipadég, Ze se jedna o tzv. zajisténé produkty. Néktere
investi€ni nastroje v sobé nesou riziko vzniku dodatecnych finanénich zavazkd. Obecné plati, ze
¢im veétsi je riziko, tim vétsi je i mozny zisk, ale i ztrata. Riziko zpravidla klesa s dobou trvani
investice, tzv. investiénim horizontem. Zadny investiéni horizont ale nezaruduje sniZeni rizika
na nulu. Vynosy investi¢nich nastroji dosazené v minulém obdobi nejsou zarukou budoucich
vynosU. Celkové riziko investic je mozné snizit investovanim do rGznych druhd investi€nich
nastroji. Obchodovani s investi¢nimi nastroji s vyuzitim tzv. pakového efektu je spojeno s jesté
vyrazné vy$Sim rizikem. Zvlastni rizika mohou byt spojena téZz s danovymi dusledky obchodl
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s investi€nimi nastroji. Za pIlnéni dafovych povinnosti souvisejicich s investicemi odpovidate Vy
sami. Doporu€ujeme Vam, abyste nikdy nenakupovali takové investi¢ni nastroje, u kterych piné
nerozumite jejich podminkam a rizikim véetné rozsahu potencialni ztraty.

Obvykla rizika spojena s investovanim do investi¢nich nastroju jsou:

a) kreditni riziko (riziko emitenta nebo riziko protistrany) — riziko, Ze protistrana nesplni sv(j
dluh (nebude schopna platit); v krajnim pfipadé hrozi ztrata celé investice;

b) riziko vyporadani — riziko, Zze sjednany obchod nebude fadné vyporadan (napf. nebude
uhrazena kupni cena;

c) trzni riziko — hrozba ztraty pfi nepfiznivé zméné trznich podminek, zejména urokové miry
(urokové riziko), kurzl mén (kurzové nebo téz ménové riziko); mezi trzni rizika patfi také:

. riziko likvidity — hrozi ztrata, pokud dany investi¢ni nastroj neni mozné ve zvoleném
okamziku prodat nebo koupit, nebo je mozné obchod realizovat pouze
za nevyhodnou cenu; a

e  riziko volatility (kolisavosti) — riziko kratkodobych nebo dlouhodobych vykyvi cen
(Spatné nacasovani investice muze vést ke znaénym ztratam);

d) operacni riziko — riziko ztraty v pfipadé lidskych chyb, podvodi nebo nedostatku
informacnich systému;

e) pravni riziko — hrozba ztraty v pfipadé pravni nevymahatelnosti smluvnich podminek;

f) riziko nédzvoslovi — rizné pojmy jsou na rGznych finanénich trzich vykladany rizné a nékdy
tak mlzete ziskat nepfesnou predstavu o skute¢né povaze investi¢niho nastroje;

9) inflacni riziko — ovliviiuje realny vynos Vami drzenych investi¢nich nastroji; vysoka inflace
muze zpUsobit, Ze readlné dosahnete mensiho vynosu nebo dokonce ztraty;

h) globalni riziko — nebezpeci zmény ceny investi¢nich nastroji v ramci globalniho poklesu
ekonomik a financnich trhi;

i) sektorové riziko — nebezpe¢i zmény ceny investi¢nich nastroji pfi poklesu daného
odvétvi;

j) politické riziko — znamena nebezpe€i zmény ceny nebo prevoditelnosti investi€nich

nastroj pfi zméné politické situace;

k) riziko derivati — jejich hodnota zavisi na cené podkladového aktiva; nékteré derivatové
investiCni nastroje vyuzivaji pakového efektu, tj. jejich hodnota zavisi na ristu nebo
poklesu ceny podkladového aktiva podle dohodnutého poméru, proto i mala zména ceny
podkladového aktiva mize vyvolat vyznamné snizeni hodnoty investi¢niho nastroje nebo
i ztratu celé investice.

Rizika spojena se swapy

U swapovych transakci jde o vyménu aktiv (v pfipadé devizovych swapt, ménovych swapu
za urcité ¢asové obdobi), prav nebo povinnosti (v pfipadé drokovych swapl, vyména pevné
urokové sazby za variabilni a opacné) po urcité ¢asové obdobi. Hrozi zde riziko, Ze vyménéné
aktivum budete v dobé splatnosti schopni prodat nebo koupit za (mnohem) vyhodnéjsSi cenu nebo
Ze ziskané nebo zaplacené uroky budou nizSi/vy$Si, nez jste ocekavali.

Rizika spojena s forwardy

U forwardi (napf. smluv o forwardové sazbé) €inite zavazek nakoupit nebo prodat urcité mnozstvi
podkladové komodity nebo finanéniho instrumentu v danou dobu anebo béhem dané Ihity, a to
za pevné danou cenu, anebo zafixovat Urokovou sazbu na urcité ¢asové obdobi. Riziko spociva
v tom, Ze byste po uplynuti Ihdty mohli byt schopni ziskat nebo prodat podkladovou komoditu nebo
finanéni instrument (napf. Devizy) za mnohem pfiznivéjSi cenu, nez je cena stanovena ve
smlouvé, kterou jste uzavreli. Potencialni ztrata je neomezena.

Cilovy trh

Spolecnost Citfin stanovuje cilovy trh na zakladé kategorii uvedenych nize. Zda konkrétni Klient
spada do stanoveného cilového trhu se vyhodnocuje na zakladé vyplnéného dotazniku.

Cilovy trh pro Terminové obchody poskytované spole¢nosti Citfin
Typ Klienta: Neprofesionalni i profesionalni Klient
Znalosti a zku$enosti Klientu: Informovany Klient rozumi konkrétnim rizikim
spojenym s investi¢nimi nastroji.
Finan¢ni situace a schopnost Klient je schopen nést ztratu ve vySi jeho
nést ztratu: investice.

Rizikova tolerance a slucitelnost Ochota akceptovat vysSsi miru rizika; ochota
pomeéru rizika a vynosl produkt(:  akceptovat ztratu celé investice.
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Investicni cil: Rust s rizikem ztraty celé investice.

Cile tykajici se udrzitelnosti: Klient neni zaméren na cile tykajici se
udrzitelnosti.

Informace o provadéni
pokynt

Obecné zasady pro provadéni pokynt

Spole¢nost Citfin pfi provadéni pokynl Klienta bere v tvahu:

a) povahu a vlastnosti investi¢niho nastroje, ktery je pfedmétem obchodu;
b) povahu Klienta, zejména jeho zafazeni do nékteré ze stanovenych kategorii;
c) povahu pokynu Klienta.

Faktory ovliviujici zpdsob provadéni pokynl jsou zavislé na poskytnutém investiénim nastroji Ci
poskytnuté investi¢ni sluzbé, faktory dle dulezitosti jsou:

a) cena, kterou Ize dosahnout na pfevodnim misté;
b) celkovy objem poplatkl U¢tovanych Klientovi;

c) rychlost, s jakou Ize pokyn provést;

d) pravdépodobnost provedeni pokynu;

e) objem pozadovaného obchodu;

f) podminky pro vyporadani;

9) typ pokynu;
h) jakykoliv jiny faktor, ktery ma vyznam pro provedeni pokynu Klienta.

Spolecnost Citfin na zakladé zvazeni vyznamu téchto uvedenych faktord ovliviiujicich provedeni
pokynu Klienta stanovila pro profesionalni i neprofesionalni Klienty jako zasadu individualni pfistup
k provedeni kazdého jednotlivého pokynu.

Pokud spole¢nost Citfin provadi pokyn Klienta, ktery neni profesionalnim Klientem, provedeni
pokynu za nejlepSich podminek se uréi z hlediska celkového pInéni, které se sklada z ceny
investicniho nastroje a nakladd spojenych s provedenim pokynu, kam patfi i veSkeré vylohy
Klienta pfimo souvisejici s provedenim pokynu.

V ptipadé, Ze dojde mezi Klientem a spole¢nosti Citfin k zvlastnimu ujednani o zplsobu realizace
pokynu véetné podminek realizace pokynu, ma toto ujednani pfed Pravidly pro provadéni pokynd
pfednost.

Zasadné plati, Ze pokyny Klientu jsou realizovany v tom poradi, v jakém byly pfijaty, pokud to neni
v rozporu s Klientovou specifickou instrukci, nebo charakteristikou pokynu Klienta nebo prevazujici
podminky na trhu ¢ini takovy postup nemozny nebo neprakticky, nebo si zajem Klienta zada
odliSny postup.

Vzniknou-li pfi zpracovani pokynu podstatné potize a jde-li o pokyn Klienta, ktery neni
profesionalnim Klientem, informuje spole¢nost Citfin Klienta neprodlené o téchto obtizich.

Spole¢nost Citfin je povinna bez zbyte€ného odkladu po provedeni pokynu (nejpozdéji nasledujici
obchodni den po provedeni pokynu) poskytnout Klientovi, ktery neni profesionalnim Klientem
adekvatni informace o provedeném pokynu.

Pokud v souladu s Ramcovou smlouvou pfipadné VOP s Klientem, ktery neni profesionalnim
Klientem, mohou z obchodl na ucCet Klienta vyplynout mimoradné zavazky, zejména
pfi obchodovani s vyuzitim pakového efektu, informuje spole¢nost Citfin Klienta o ztratach, které
pfesahly pfedem dohodnuty limit, bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do konce:

a) obchodniho dne, ve kterém byl limit pfekro¢en, nebo
b) nasledujiciho obchodniho dne, pokud byl limit pfekrocen v neobchodni den.

Spole¢nost Citfin je povinna informovat Klienta jednou za &tvrtleti o stavu penéznich prostifedku a
investi¢nich nastrojl, které jsou majetkem Klienta. Informace musi obsahovat:

a) identifikaCni Udaj investi€éniho nastroje nebo oznaceni penéznich prostredku;
b) mnozstvi a cenu investi¢nich nastroju nebo stav penéznich prostfedku;
c) rozsah, v jakém je majetek Klienta pouzit k obchodim spogivajicim ve financovani

investi¢nich nastrojd;

d) podil pfipadného vynosu ziskaného Klientem v souvislosti s pouzitim majetku nebo jeho
¢asti k obchodiim spocivajicim ve financovani investi¢nich nastrojl a zaklad, ze kterého
vynos nabéhl.

Zpusob zjisténi kurzu a vyporadani pokynt Klientu

Zjisténi nejlepsiho mozného kurzu pfi Terminovanych obchodech (jako forwardy, swapy) probiha
tak, Ze spole¢nost Citfin na zakladé poptavky Klienta ovéfi aktualni kurz poptavané mény
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u informaéniho zdroje Citfin, pfipadné u dalSich informacnich zdroju, a podle aktualniho kurzu
nabidne Klientovi konkrétni podminky Terminového obchodu, ktery s nim spole¢nost Citfin mize
v dany moment na vlastni Ucet uzavfit.

Naklady a uplaty
souvisejici se sluzbami

Terminové obchody jsou poskytovany bezuplatné. Klient je na zakladé Ramcové smlouvy povinen
poskytnout Zalohy pro provadéni Terminovych obchodt dle VOP.

Urogeni penéznich | Penézni prostfedky vedené spole¢nosti Citfin pro provadéni Terminovych obchodl nejsou
prostiedku uroCeny, neni-li pisemné sjednano jinak. Jsou-li penézni prostredky Uroceny, je urok pfipisovan
na PUK ve vysi a zpisobem dle ujednani spole¢nosti Citfin a Klienta.

Moznosti  zmény a | Na zakladé Ramcové smlouvy a VOP je spolecnost Citfin opravnéna zménit Ramcovou smlouvu
ukonéeni Ramcové | a VOP postupem dle Ramcové smlouvy a VOP. Ramcova smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.
smlouvy Klient a spoleCnost Citfin jsou opravnéni vypovédét Ramcovou smlouvu nebo od ni odstoupit

postupem podle Ramcové smlouvy a VOP.
Rozhodné pravo a | Rozhodné pravo a zpusob feSeni spord, jakoz i mimosoudni feSeni sport jsou stanoveny

zpusob FeSeni sporu

v Ramcové smlouvé a ve VOP.




